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TIEU PE: Chuong Trinh HS Trg T& Chhh

MUC PiCH:

Pé thiét 1ap ch ih s&h vathu tuc hanh ch fih cho Chuong Trinh H3 Trg T& Ch fih cia University of Vermont Health Network.
TUYEN BO VE CHNH SACH:

University of Vermont Health Network 1amot to chic lay bénh nhén 12m trung t&m, cam két diéu tri binh dang cho tat cé c&
bénh nhan vai su tén trong vapham gidbat ké quyén loi bao hlem cham soc suc khoe hay nguon luc ta ch mh cua bénh nhan.
Ngoai ra, University of Vermont Health Network cam két cung cap hd trg tai chinh cho ngudi cOnhu cau chiam soc sirc khoe
thiét yéu vakhéng cobao hiém, khong duoc bao hiém day du, khang hoi du diéu kién nhan mot chuong trinh cua ch fh phu
hogc vilydo kh& khdng thé thanh to&n chi ph idich vy chdm soc can thiét vé mat y té dua tré tmh hh ta ch ih canhén cua
ho. Nhat quén véi sir ménh cua t6 chirc lacung cap c& dich vu cham séc stc khoe mot c&h tam huyét, cochiat lugng cao, gia
phai ching va hoan thanh nghia vu 1amét té chie phi lgi nhuan caa ching té, University of Vermont Health Network c6 géng
dam bao rang ning luc t&i ch fih cua nhitng ngudi can dich vu chiam soc stc khoe khong ngin can viéc ho tim kiém hoac nhan
dich vu cham séc.

H& Tro Tai Chinh khong dugc xem 13 phuong phap thay thé cho tré&h nhiém thanh to&n canh&n. Ching té ky vong bénh nhan
phdi hop véi c& thu tuc cua cac ddi t& tai Vermont cia UVMHN dé nhan dugc c& hh thirc thanh ton hoic hd tro tai ch ih
khac, ciing nhu gop phan thanh todn chi ph icua dich vu cham soc cua ho dira tré kha ning thanh toan cua canhn ho. Nhiing
c4 nhan c6 nang lyc ta ch ih mua bao hiém y té duwoc khuyén kh £h mua bao hiém, nhu mét bién phap dam bao kha ning tiép
can c& dich vu cham soc stic khoe, visicc khoe canhén tong qué cua ho va dé bao vé ta san canha cua ho.

D& UVMHN quan lyc&e nguon luc cua to chirc mot c&eh cotréeh nhiém ciing nhu ¢6 thé cung cap mic d hé tro phtihop cho
mét sb lugng 16n nhitng ngudi cOnhu cau, ching toi da thiét 1ap c& ch mih sé&h vathi tuc sau day danh cho viéc cung cap hd
tro ta ch mh cho bénh nhén.

Ch fih S&ch Ap Dung cho cac Pbi Tac sau ddy caa University of Vermont Health Network (UVMHN):

Central Vermont Medical Center Porter Medical Center University of Vermont Medical Center
130 Fisher Road 115 Porter Drive 111 Colchester Avenue

Berlin, VT 05602 Middlebury, VT 05753 Burlington, VT 05401

THU TUC:

Hb Trog Ta Chmh

T nh Héi Pi Pidu Kién cia Dich Vu Chim Séc Strc Khoe:

C& dich vu sau day hoi da diéu kién dé nhan h tr t& ch fih:
e Cadichvuy te cap ctru dugc cung Cap trong mdi trudng phong cap cuu;
e Ca&dichvu Cap ctru duoc cung cap dé tng phdvai cac trudng hop de doa dén tfih mang trong méi trudong khéng
phai phéng cap cau;
e Cé& dich vu khan cdp cho mét tihh trang manéu khong duogc diéu tri kip thoi cothé dan dén thay doi bat loi ddi voi
tmh trang sirc khoe cuia mot canhén; va
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e C& dich vu can thiét vé mat y té chon loc danh cho c& bénh nhan dap mg cac hudng dan dugc thiét lap cua
chuong trinh.

C& dich vu khéng hoi du diéu kién dé nhan hd tro téi ch fih:

e Dich vy thim my/phau thuat thaim my

s Dich vu diéu tri vésinh/sinh san, v idu: thy tinh trong dng nghiém (In vitro fertilization, IVF), that/néi éng dan tinh,
that/nbi dng dan tring

e Dich vu chim séc khong can thiét vé mat y té, bao gom ca cham séc nudi dudng khi khéng can thiét phai nhap vién
cap tmh

e C& dich vy dugc bao ham trong ch fih s&h todn cau, v idu: khoan giam gia di duoc & dung

e C& dich vu nghién ctru/th inghiém

e Dich vy chim soc cho bénh nhén quéc té/ngudi nudc ngodi trir khi dich vu duoc cung cép trong méi trudng phéng
cap cau; bénh nhan nguoi nude ngoai duge dinh nghia 1a bénh nhan dén thim/tham quan, khong cu trt hodc 1am viéc
& Vermont

e Cé& dich vu duoc cung cap tai Appletree Bay

e Cé& dich vy dugc céng ty bao hiém hozc bé thir ba bdi hoan truc tiép cho bénh nhan

Pham Vi Ap Dung Véi NhaCung Cép: T4t ca c& nhacung cp dich vu y té dwoc UVMHN thuétuyén cung cap dich vu
cham soc tai cac ddi t& cia UVMHN va dia diém hanh nghé cua bac si dugc bao ham trong ch fih s&h ndy. CAthé tin c&
nhacung cip bao ham trong ch fih s&h tré trang web céng khai ciaa UVMHN. Trang web nay c¢6 danh sach duoc cap nhat
méi nhat (xem danh s&ch i@ hé bén dudi). Dé yé& cau min ph iban sao danh s&h ndy, vui Iéng lié hé véi Bo Phan Dich Vu
Khéh Hang cua ching té theo sé 802-847-8000 hoic 800-639-2719.

Pham Vi Ap Dung Véi Bénh Vién: Tét ca c& dich vu hoi di diéu kién dugc cung cap hogc chi tai cac déi té& cia UVMHN
bat ké thh trang béc si c6 1a nhan vién dugc thuétuyén hay khong. Luu y: Bieu ngy chi & dung cho viéc lap héa don cua bénh
vién, h& xem phan pham vi & dung véi nhacung cap dé xem liéu hoa don cta bac si c6 duge dai tho hay khéng.

T nh Héi Pi vé Piéu Kién Vé Tai Ch h: Ching té s& xem xé t fih hoi du diéu kién dé nhan hd tro tai chinh ddi voi nhiing
canhan khéng cobao hiém, khong duoc bao hiém day du, khéng hoi du diéu kién nhan bat ky chuong trinh nao cua ch ih phu
vanhiing nguoi khéng thé thanh ton chi ph idich vu chiam soc ciia ho dua tré quyét dinh vé nhu cau té ch fih theo ch fih sé&h
n&y. Viéc cap hd tro s& duoc dua tré quyét dinh vé& nhu ciu t& ch fih dnh riég cho canhan vass khéng xem xé c& yéu tb
tuléi t&, gioi tfih, chang toc, thh trang xahoi hoac nhap cu, xu hudng tfih duc, ban dang gioi hay biéu hién gisi t fih hoic lién
két tn gio.

T nh hoi da diéu kién nhan hd tro tai chinh duoc dya tré viéc kiém tra thu nhap vakiém tra tél san.

e Kiém Tra Thu Nhap: Chuong trinh nay dugc gidi han ¢ nhitng bénh nhén cho thay can nhan hd tro t&i ch fih dua tré thu
nhap hoic c6 hoa don y té mang t Bih chit tai wong. Chuong trinh s& sir dung Huéng Dan vé Mic Chuan Nghéo Lié Bang
dugc ban hanh gan nhat 12m yéu té quyét dinh ch Bh. Bénh nh&n cotong thu nhap ho gia dinh duoc diéu chinh di stra doi
bang hoac thap hon 400% Muc Chuan Nghéo Lién Bang (Federal Poverty Level Guidelines, FPLG), dugc diéu chinh theo
quy mohg gia dinh, c6 thé dat y@ cau vé kiém tra thu nhap va duoc xem xé cap hd tro t& ch fih néu ho ciing dat yé&i cau
vé kiém tra t& san.

o Nguoi phy thugc tir 18 tudi tro 1én Cothe s& dugc bao gdm twh todn s6 lwong nguoi {trong ho gia dinh néu co
nguoi bao 120h cung cip hon 50% sb tién hd tro. Dé du ti@ chuan cho viéc ma rong vé sé lugng nguoi trong ho
gia dinh nay, ngudi phu thudc phai duoc liét ké 1a ngudi phu thudc trong to khai Thué Thu Nhap Lié Bang.

o Ngudilao dong nhép cu c6 thanh vién gia dinh tryc hé (vo/chdng vacon rudt) cu trii bén ngoai Hoa Ky s& duoc
bao gém vao yéi cau vé sb lugng trong ho gia dinh.

e Kiém Tra T& San: Mdi canh&n/h¢ gia dinh dugc phép cOté san luu dong bang véi muc thu nhap 400% FPL, dugc diéu
chinh theo s6 lugng trong hd gia dinh. Néu ta san nam dudi mac ndy, bénh nhén dat y&i cau vé kiém tra ta san.

o Tly v gidtri, té san cho thuécothé duoc loai trir khoi t Bih todn, mién lathu nhap cho thué dwoc dua vao trong
phép t mh thu nhap ho gia dinh hang thang.
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Cac Truong Hop Ngoai Lé:

o Noi cu tra chinh, tai san dwoc giit trong té khoan tiét kiém huu tri hodic chuong trinh lvong huu hoén thué twong
duong va tai khoan tiét kiém cho chi ph fhoc dai hoc/cao ding do bénh nhan ndm gitr danh cho bénh nhan dwoc
loai trir khoi viéc xem xé ta san.

o Tro cap hoc phivahosc tién trg cap cho viéc hoc tap khong duoc xem l&tal san luu dong vasé khong duogc t ih
vao phan kiém tra tal san.

Ti& ChiVé Cu Tra: Bénh nhé phai cu tra trong pham vi khu vuc dich vu cia UVMHN, trix khi ban chit cua c& dich vu y
té lakhan cap hoic cap ciu. C& dich vu theo lich hen danh cho bénh nhan cu tra bén ngoai khu vuc dich vu cia UVMHN
khéng hoi du diéu kién nhan hd tro té ch fih. Ching té sé& chi cap hd tro tai chinh cho ngudi cu trii bén ngoai khu vuc dich vu
cia UVMHN trong nhimg truong hop dic bigt vacosy phéduyét phtihgp. Ching t6i da phat trién mot ch Bih s&h riéng x&
dinh c& yé cau, quy trih vaphéduyét can thiét cho nhiing béc si cia UVMHN mudn cung cap dich vu cham séc tir thién tai
UVMBHN cho cu din qudc té. (Y& Cau Cung Cap Dich Vu Chim Séc Sic Khoe cho Nguoi Nuéc Ngodi)

Cu dan Vermont séng & Vermont, dugc mot chu lao dong ¢ Vermont tuyen dung de cung cap c& dich vu & Vermont hoic di
hoc & Vermont, hoic két hop nhing yéu t6 ndy. Thuat ngir n&y bao gébm canhan séng & Vermont vap thoi diém nhan dich vu
nhung khéng c6 nha & da han 6n dinh.

Cu dan New York phai song trong khu vuc dich vu cua chiing 61 hon 6 thing mdi nam dé dap wng yé&i cau vé cu tri.

Khu vuc dich vu duoc xac dinh 1& T4t ca c& Quan ¢ Vermont, c& Qu’an Chon Loc & New York (Clintqn, Essex, Franklin,
Washington, Hamilton, Warren va St. Lawrence) va New Hampshire do6i vai phang th inghiém tham chiéu (c& Quan Coos,
Grafton vasSullivan).

Ca6thé cung cap bang chimg cu tra bang mot trong nhiing gidy to sau day:

e Bing |4 xe cua khu vyc dich vy, hoa don nha ¢ ¢6 dia chi thuoc khu vuc dich vu, hop dong thuénhaw khu vuc dich
vu hodc hoa don tién £h cua khu vyc dich vy, ban sao hgp dong cta ngudi lao dong nhap cu hodce thu maoi nhan viéc
theo hop dong cua chu lao dong.

e Phiéu luong viéc 1am ¢ Vermont, bang chang ghi danh ¢ truong hoc hoic té liéu bang van ban tir Open Door Clinic.

Thanh Toén cia Bao Hiém Y Té vaTheo Tr&ch Nhiém Phap Ly Ching tG se lap hoa don cho céc dich vu dugc cung cap
tai UVMHN cho bao hiém ch fih, bao hiém y té tu nhéan, chuong trinh bao hiém y té nghé nghiép caa chu lao dong, bdi thuong
cho ngudi lao dong hodc c& hang bao hiém chiu tréch nhiém thanh toan y té/b@ thtr ba dang chd xtr lycua bénh nhan. Trong
truong hop cokhoan thanh toan theo tr&ch nhiém phap Iytlem 4n cho xe hoi/thuong tich dang cho xtr lyvap mot nggy trong
twong lai, UVMHN s& nop don yéu cau quyen luu giir dé bao vé quyén loi té chih cua mnh, ngoai trir nhimg ngudi nhén
Medicare/Medicaid. Sau khi nop don yéu cau quyén luu giir, bénh nh&n cHthé dugc cap hd tro ta ch fih néu du tié chuan.
Néu comot thoi diém trong twong lai ma cac khoan thanh todn theo tréch nhiém phap 1y duoc phan bd, quyén luu giir cua
UVMHN s& cho phép UVMHN thu hdi mot phan hoac todn bo hd tro tai chinh ban dau da cip cho bénh nhan.

Chuong Trinh Chim Séc Sirc Khée Céng Cong/Tiéu Chi Trao Péi Dich Vu Chiim Séc Sirc Khée: Bénh nhan nop don
xin tham gia chuwong trinh h tro t& ch ih cia UVMHN s& duoc xem xé kha nang hoi du diéu kién tiém nang nhén cac chuong
trinh cham soc sirc khoe cua tiéu bang hoic lié bang. Bat ky bénh nhan nao dwogc xac dinh lacdkha ning duoc nhan hd trg
d6 déu s& duoc huong dan ding ky. D4i véi nhitng bénh nhan dwoc xac dinh laing vié ckha niang hoi du didu kién nhan
Medicare, Medicaid hoic c& phtt lgi kh& théng qua Chuong Trinh Trao D6i Dich Vu Chiam Séc Swrc Khoe cua Vermont
hodc New York, viéc dang ky va tuan thu hudng dan cia cac chuong trinh d6 13 yéu cau tié quyét dé tham gia chwong trinh
hd tro té ch mh cia UVMHN.

Cac Truong Hop Ngoai Lé:

e Bénh nh& cohé théng tin ngudng theo tén gidp hoic van hoa nghiém cim viéc tin kiém hoic nhan hd tro té ch fih
tir mot co quan chinh phi cAthé bi loai trir khoi tiéu chi chwong trinh cham séc sirc khoe céng cong. Tuy nhién, bénh
nh&n s& phai chiu mot phan tr&h nhiém tai chinh dé dugc Uy Ban Khéng Nghi ciia Chuong Trinh H3 Tro T& Ch fih
danh gia.

e Viéc nguoi nhap cu khong c6 gidy to tir chdi dang ky chuong trinh cong cong sé khéng tro thanh can cir dé tir chdi hd
tro ta chmh.

e Viéc bénh nhén tir chbi mua bao hiém y té tu nhan s& khéng tré thanh cin cir dé tir chéi hd tro ta ch mh.
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Xsc Pinh Nhu Céu T&i Ch fih: Ching td s& xé4c dinh nhu cu t& ch i theo c& thi tuc lién quan dén viée danh gia mot ca
nh&n, bao gom nhiing diéu sau day. Xin luu y, trong truong hop tir thién gia dinh, quy trinh dang ky cé thé dugc loai trir.

e Bao gdm mét quy trinh ding ky ma bénh nhan hoic nguoi bao 1&0h cua bénh nhan dugc yéi ciu phdi hop vacung
cép cac thong tin ca nhan, tai chinh va thong tin khac, ciing nhu tai liéu lién quan dén viéc ra quyét dinh vé nhu cau
ta chmh;

e Bao gdm viéc sir dung c& ngudn dir liéu cHsin céng khai tir bé& ngod cung cip théng tin vé kha ning thanh toan
cuia bénh nhén hoic nguoi bao 120h cua bénh nhan; UVMHN bao luu quyén thu nhan béo céo t i dung, khi duoc bénh
nhan cho phép, dé x& thuc thh trang 6n dinh vé tai chinh trudc khi ph&duyét hd tro té ch fih;

e Bao gém nhitng nd lyc hop lycia UVMHN dé tin hiéu vé c& ngudn thanh todn vabao hiém thay thé phhop tir c&
chuong trinh thanh toan cong va tu nhén, ciing nhu dé hd trg bénh nhan dang ky cac chuong trinh do;

e Xem xé ta san luu dong cOsan cua bénh nhan vatit ca c& ngudn luc té ch fih kh& cosin cho bénh nhén; va

e Bao gom viéc xem xé& c& khoan phai thu chua thanh toan cho UVMHN cua bénh nhén, c& dich vu dugc cung cip
trude day, cling nhu lich sir thanh todn ctia bénh nhén.

Diéu ndy khéng bit budc, nhung yéu cau hd tro téi ch ih vaviée xac dinh nhu ciu tai chinh nén dwoc thuc hién trude khi cung
cap c& dich vu. Bénh nhén phai c6sé du hién tai cua bénh nhan dén han thanh to&n cho UVMHN, du kién ring t& khoan hién
dang chd bao hiém s& dé lai s6 du thanh toan cho UVMHN, hoac du kién mot dich vu dugc 1é lich/gisi thiéu trong tuong lai
& UVMHN s& dé lai mot s6 du cho bénh nhan.

Cé& yé cau hd trg s& duoc xir lynhanh chéng, vAUVMHN s& théng bé cho bénh nhan/ngudi nop don vé quyét dinh bang
vin ban trong vang 30 ng&y ké tir khi nhan dwge don dang ky hoan chinh.,

Diéu quan trong languoi lam don xin can phdi hop dap ung nhu cau caa UVMHN vé théng tin chi tiét vach mh x& trong
khung thoi gian hop ly. Don déng ky c6 thong tin khong rd rang hodc khéng hoaa chinh cOthé dugc xem 1&bi tir chbi hoac giri
tra cho dén thoi diém cothé nhan dugc tat ca c& théng tin quan trong. Don déng ky phai cOchir kycua ngudi nop don hoac
chit kyctia bén dai dién thay mit cho ngudi nop don (tic 1agidy uy quyén cham soc sic khoe).

T h Hoi Pii Piéu Kién Gia Dinh Cho HS Tre T&i Ch ih: Conhiing trudng hop khi benh nh&n cové nhu hoi dis diéu kign
nhan ho tro, tuy nhié, ho khdng ndp don dang ky xin ho tro ta chhh do thicu ta liéu ho trg. Thuong s€ c6 day du thdng tin
do bénh nh& cung cap hoic théng qua c& nguon kh& cdthé cung cap day da bang chang dé cung cap ho tro ta chmh cho
bénh nhan.

CA6thé xac dinh tinh du diéu kién gia dinh dua tré tThh hudng trong cudc sdng ciia ca nhan do, c6 thé bao gom:

e Khaning du diéu kién nhan cac chuong trinh hd trg kh& cua tiéu bang hoic dia phwong ma chua dwoc té trg
(v 1du: Medicaid)

e Kha ning du diéu kién nhan Chwong Trinh HS Trg Dinh Dudng Bo Sung (Supplemental Nutrition Assistance
Program, SNAP)

e CoOtham gia chuong trinh Phy N&, Tré So Sinh va Tré Em (Women, Infants and Children, WIC)

e Bénh nhan dang bi giam giit/latdinh&n cAsé du khong duoc bao hiém chi tra

e Bénh nhan la nguoi vo gia cu

T nh hoi du diéu kién gia dinh s& dwoc didu chinh theo mot m&giao dich/thanh todn cu thé dé dam bao sé tién nay dwoc loai
trir khoi B&a Cép Chi Phiicua Medicare (Medicare Cost Report).

Thoi Gian Héi Pu Piéu Kién H8 Tro Tai Chnh: Nhu ciu hd trg ta ch fih phai dugc danh gia lai & mdi lan cung cap dich
vu tiép theo néu danh gié tai chinh gan nhét da dugc hoan thanh trudc d6 qua sau thang, hoic vap bat ky 1t n&p cSthén théng
tin bd sung lién quan dén tinh du diéu kién nhan hd tro cia bénh nhén. Viéc danh gia lai cho c& bénh nhan tré 64 tudi vaco
thu nhap ¢6 dinh dudi 400% FPLG s& duoc thyuc hién hang nam. Viéc danh gia lai cho nhan vié& UVMHN céthu nhap ¢b dinh
dudi 400% FPLG sé& dugc thuc hién hang nam. Bénh nh&n cotréeh nhiém théng béo cho UVMHN vé nhirng thay d6i vé té
ch mh trong thoi gian nhan hd tro cia mh.

Huwéng Din vé H8 Tro Ta Ch mh: Theo nhu ciu té&i ch fih, c& dich vy hoi da diéu kién theo ch fih s&h ndy s& nhan dwoc hd
tro tai chinh theo huéng dan vé mirc chuin nghéd lié bang. Sé tién hd trg duoc cung cip cho bénh nhan s& kh& nhau toy véo
muc thu nhap cua bénh nhan vash tién duoc trao sé dam bao bénh nhén khéng phai chiu tréch nhiém thanh todn sé tién 16n
hon s6 tién thudong duoc lap hoa don cho bénh nhén cAbao hiém.
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S6 Tién Thudng Puoc Lap Héa Pon (AGB): Theo dinh nghia cia So Thué Vu (Internal Revenue Service, IRS), khéng duoc
tfh chi phicho c& dich vu khan cip hodc dich vu cham séc khéac can thiét vé mat y té cho bénh nhan hoi du diéu kién nhiéu
hon sé tién thuong dugc lap hoa don cho nhitng canh&n cAbao hiém. Sé tién thuong duoc lap hoa don (Amount Generally
Billed, AGB) cho bénh nhan duoc thh bing “phwong phap xét lai”. Hay xem chinh sach Gisi Han C& Khoan Ph {(AGB) lién
quan dé biét phuong phép tinh toan va ty I giam giamai nam.

Cép Hb Tro:
e Bénh nhan du ti@ chuan s& dugc nhan dich vu cham s6c mi&n ph ¥ mét hnh thire giam gi&100% khi FPLG cua ho
thap hon hodc bang 250% FPL.
e Bénhnhén duti@l chuin s& duoc nhan khoan giam giAAGB téi thiéu cong véi khoan giam gi&40% bd sung cho c&
s6 du tu thanh todn sau khi str dung khoan thanh to&n caa bao hiém.
e Bénh nha khdng cObao hiém du tié& chuan s& dwoc nhan khoan giam giAAGB tdi thiéu cong véi khoan giam gia
40% bo sung cho c& so6 du tu thanh todn.

Quy Trinh Xir Ly Ping Ky Puoc PhéDuyét: Sau khi ph&duyét ding ky, sb tién hd tro ciia bénh nhan dwoc & dung cho tat
ca c& s6 du hién tai (nghia 1a cho phi bénh vién va bac si, chi phi tong cho nguc‘ri khéng cAbao hiém vash du sau khi st dung
bao hiém cho nguoi cObio hiem) vakép dai khung thoi gian bao hiém dén séu théng hodc 12 thang nhu duoc ghi ch trén
trong cdc trudng hop thu nhap dugc cb dinh trong pham vi ndm theo lich. Khi thoi gian hd trg cham dut, bénh nhan s& dugc
y@i cau ding ky lai hd tro t& ch fih vadanh muc hd trg cua ho cothé duoc dleu chinh dya tré thh hmh ta chnh cua ho.
Khoang thoi gian bao hiém duogc dinh nghia Ia tir ngdy phé&duyét cho dén ngdy cudi cing cua théng mahd tro hét han.

C& Khoan Hoan Tién: UVMHN s& gii han tit ca c& khoan ph khi hd tro t& ch fih cho cénhan du tié chuin & mirc s6 tién
thuong dugc lap hoa don cho bénh nhan cAbao hiém. Bénh vién s& hodn lai moi khoan tién da dwoc thanh toan vuot quésd
tién mabénh nhé&n cotréch nhiém canhan thanh todn theo ch fih sé&h hd trg téi ch fih trong thoi gian dang ky hodc 240 ngdy
truée khi nhan dugce don ding ky hoan chinh. Nhiing 1an thanh toan duoc thuc hién ngodi thoi gian dang ky sé khéng hoi du
diéu kién duoc hoan tién.

Nghé KhéVe Y Té Mang T nh Chit Tai Uong: UVMHN di xé4c dinh rang t6 chuc s& xem xé& hd tro tai wong dé dua ra
mirc d¢ hd tro té ch mh phdhop. Nguoi gap nghés khove y té, trong hau hét cac truong hop, s& 1amot bénh nhan cosé du hoa
don bénh vién vuot qua20% tong thu nhap ho gia dinh hang nam cua ngudi d6. S tién ty chi tra tdi da cua bénh nhén s& thap
hon 20% tong thu nhap ho gia dinh hang nam hozc $10,000.

Kh#ng Nghi/Xem Xét Truang Hop CaNhan: UVMHN x& nhan rang cothé conhiing thh tiét giam nhe khi thu nhap cua
canhan cothé vuot qua huéng dan vé tinh du didu kién cua chwong trinh. Chung t6i sé triéu tap ay ban khang nghi khi can
thiét dé xem xét cac trudng hop bit thuong hoic mang tfih chét tai wong khong dép ung cac huéng din duogc thiét lap cua
chuong trinh nhung thé hién s kho khan bat thuong.

Nhimg truong hop khac lién quan dén c& dich vu doi hoi phai xem xé sy Cén thiét vé mat y té s& dugc trinh dén Giam DPbc Y
Té hoic nguoi ho chi dinh de dua ra quyét dinh lién quan den su can thiét vé mat y té cua dich vy dwoc cung cép. Néu c& dich
vu duoc xem lacan thiét vé mat y té va dap ing huéng dan vé tinh du diéu kién nhan hd tro t&i ch fih, thiiching té s& cung cip
hd tro.

Bénh nhén c6 don dang ky xin nhéan hd trg t& ch mih bi tir chdi cOthé khang nghi quyét dinh tir chdi. Bénh nhén phai guri yél
cau khang ‘nghi bang van ban dén chuyé vién ciia chuong trinh hd tro ta chmh trong vang 60 ngey ké tir ngdy nhan quyét
dinh tir chéi vaphai né&i rélydo khang nghi. Bénh nhén s& duoc théng bo vé quyét dinh cudi cing.

Thoi Gian Théng Bén: UVMHN s& thuc hién c& nd luc hop 1y dé théng béo cho bénh nhén vé chuong trinh h tro t&i ch fih.
Thoi gian ndy bat dau v ngdy tré ban kékhai thanh todn cho sé tién bénh nh&n cén no cho dich vu cham séc dwoc cung cp
vakét thiic vao 120 ngay sau d6. Nhu dwgc dinh nghia trong chinh sach nay, nhidu phuong phéap thong bao dugc bét dau thyc
hién trude khi cham séc, trong khi cham soc va xuyén subt chu trinh 1ap hoa don 120 ngay.

Thoi Gian Ping Ky: UVMHN s& xir Iy don ding ky do ca nhan giri dén trong thoi gian ding ky, bt dau v ngdy tré ban
kékhai thanh todn cho sé tién bénh nh&n cén ng cho dich vu chiam soc dwoc cung cap vakét thiic vao 240 ngay sau d6 Néu khi
két th(t thoi gian dang ky 1a 120 ngay tai khoan da dugc chuyén dén co quan thu ng, vaching t@ nhan dugc don dang ky va
chap thuan trong thoi gian dang ky 1a 240 ngay, tai khoan s& dugc thu hoi lai tir co quan d6 va xir 1y theo chuong trinh hé trg
ta chmh.
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NG Luc Hop LY Ching & s& thuc hién c& nd luc hop 1y dé xéac dinh ligu bénh nh&n chgi dis diéu kign nhan h tro téi ch fih
truge khi s6 du dugc chuyén dén bén thu ng hay khéng. N6 luc hgp lycdthé bao gom viéc st dung cach tinh diém gia dinh,
théng b& vaxu Iy don dang ky, cling nhu théng bao trude khi, trong khi va sau khi cham soc.

UVMHN s& khéng thuc hién bat ky hanh dong thu ng bat thuong (Extraordinary collection actions, ECA) név.

Céc don dang ky chua hoan thanh s& dwoc xir Iyctng vai viéc théng béo cho bénh nhan dé cung cap huéng dan c&h
hoan thanh don dang ky phu hop vahoic can conhiing téi liéu bd sung ndo, cing véi khung thoi gian 30 ngay dé
phan hdi yé&i cau cia UVMHN

UVMHN s& xir Iy cac don ding ky hoan chinh trong véng 30 ngdy ké tir khi nhan dwoc don

Cic Pbi T& cina University of Vermont Health Network: Bénh nhn cothé giri don ding ky xin nhan hd tro tai bat ky ddi

t& ndo & Vermont caa UVMHN duoc dé cap trong ch iih sé&h ndy. Dua tré c& kh& biét cua luat tiéu bang, phai nop cac don
dang ky riéng cho cac dbi t& & New York cia UVMHN. MGi ddi t&e s& dua ra cap hd trg th €h hop theo mirc FPLG duoc thiét
lap cho tirng t6 chiic, dua tré tfih todn AGB duy nhat dugc thiét 1ap cho to chuec. T6 chirc d6 xtr Iy don dang ky sé& luu gir ta
liéu hd tro, tuy nhié c&e té lidu ndy s& duoc cung cap cho t6 chire ddi t& khi can dé gip thuc hién chic nang kiém todn.

Théng Tin vé Chwong Trinh H3 Tro T& Chih cho Bénh Nh&n vaCéng Ching: UVMHN s& dua ra thong bao vé hd tro

tai ch mh, bao gom s dién thoai lié h¢, vasé dugc UVMHN céng khai theo nhiéu c&h, bao gdm nhung khong chi giGi han o

Gigi thidu vé chwong trinh hd tro tai chinh dwoc in tré mdi tuyé b cho bénh nhén.

Ding thong bao & phéng cap ctu, bo phan nhap vién va dang ky, ciing nhu van phong dich vu té&i ch fih cho bénh nhén
nam trong khudn vién co s&; cHthé bé tr 16 noi d& thay tai c& bo phan dang ky va cap ciu ch .

Cung cap ban tém tat ch @ih sé&ch bang ngé ngir don gian tai dia diém ding ky trong khudn vién co s¢ vacung cap
ban tém tit tai c& phéng khém vé tmih cia ching té. Cung cip ban sao chinh sach va don diang ky theo yéu cau.
Déi voi bénh nhan noi trg bénh nhén can dugc quan sé vagiir lai trong thoi gian ngan, ching t& cung cap ban hudng
dan danh cho bénh nh&n ngoai triicdbao gom thong tin lién quan dén chuong trinh hd tro t& ch mh.

Trén trang web caa UVMHN s& cOsin théng tin, bao gom ch fh s&h, ban tém tit bang ngé ngir don gian, don ding
ky c& cau hoi thuong gdp (Frequently asked questions, FAQ), huong dan FPLG vathéng tin lié hé dé duoc hd tro
tiép theo.

Bat ky ai trong d6i ngii nhan vién hodc nhan vié y té cia UVMHN, gom cac béc si, y ta, ¢d van té ch fih, nhan vién
x&hoi, nh&n vié quan 1y treong hop, gido si va nha tai tro ton gido ciing déu cothé gisi thiéu vé hd tro téi ch fh cho
bénh nh&. Bénh nhan hoic thanh vién trong gia dinh, ban bé&than thiét hoic ddng nghiép cua bénh nhén cothé dua
ra y@i cau xin nhan hd tro té ch fih, tuén theo luat phép hién hanh vé quyén riéng tu.

Ching t& s& cung cap ban dich cho cac ca nhan c6 trinh d6 tiéng Anh han ché trong nhitng nhém dén sé cotrén 1,000
ngudi hodc 5% dén sé trong cong dong tai khu vuc dich vu. Ngodi ra, ban dich danh cho cac ddi t& tai Vermont cua
UVMHN s& bao gdm 13 ngén ngir thuong ding nhat dugc xac dinh theo B& Cép Kha Nang Tiép Can Ngén Ngit
2023 cua Van Phong Cong Bing Chuang Toc (Office of Racial Equity) Vermont. C& ban dich bang vin ban dugc
cung Cap tré trang web cang khai cua ching t& hoic theo y@i cau tai dia diém dang ky. Ban dich miéng s& duoc
cung cap bang c&eh lié hé voi Phéng Dich Vu Kh&h Hang vahoic nhén vié hd trg tai ch ih tai co s¢ bénh vién
chmh cua ching t&. Théng tin lié hé duoc néu bén dudi.

C& bénh nh& yé& cau ban sao da duoc dich thuat vahoic hd tro dé hoan thanh don dang ky s& duoc nhén viéa hd
tro t& ch mh vahoic nhan vién dai dién dich vu kh&h hang hd trg, ho s& dam bao mot théng dich vién th €h hop s&
ho tro.

Théng tin, thé théng tin vato roi ¢ sin tai van phong Cai Thién Sirc Khoe Cong Pdng, noi nhan vién thuong xuyén
trong tac voi c& trung tam cong dong vahd trg viéc phd bién thong tin ciing cac chwong trinh ¢6 sin cho céng ching.
Chinh sach, don dang ky, danh sach nha cung cap vaban tdn tit biang ngén ngit don gian dwoc cung cap mién ph T
truc tuyén hoac truc tiép tai cac dia diém lié hé duoc liét ké bén dudi.

Cich Ping Ky Hd Tro Ta Ch fh: Bénh nhén tin kiém hd trg té ch mh phai hodn thanh vagiri mau don ding ky, bao gom

ca tat ca c&r tal lieu bat buoc. Xem théng tin lié hé bén dudi.

TAn Tt Théng Tin Lié Hé ciaia Chwong Trinh: Ch fh sach, don ding kY, danh sach nha cung cép, ban tém tit biang ngén

ngir don gian vahd tro truc tiép duoc cung cip mién ph ivacéthé thu nhan qua:

University of Vermont Medical Center
o Trang web: http://Juvmhealth.org/medcenter
o B Phan Dich Vu Kh&h Hang: (802) 847-8000 hoac (800) 639-2719
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o B Phan HS Trg T Ch mh: (802) 847-1122 hoic dé dugc hd tro tryc tiép, hay dén UVMMC, 111 Colchester
Avenue, Burlington, VT 05401
o bDia Chi Gui Thu:
UVMMC Patient Access Department
40 IDX Drive, Bldg. 200-22052
111 Colchester Avenue, Burlington, VT 05401
Chwong Trinh H3 Tro Stic Khoe: (802) 847-6984 hozc sb dién thoai mién cudc (888) 739-5183
Fax: (802) 847-9332
C& quay dang ky tai tat ca cac dia diém
Danh s&h nhacung cap: https://www.uvmhealth.org/medcenter/patients-and-visitors/billing-insurance-and-
registration/financial-assistance
e Porter Medical Center:
o Trang web: http://www.portermedical.org
B¢ Phan Dich Vy Kh&h Hang: (802) 847-8000 hoac (800) 639-2719
Bénh nhan c6thé goi s6 (802) 388-8808 tly chon 5, Thir Hai dén Thir S&u, 7 gid 30 séng — 4 gid chiéu
Bo Phan Hb Tro T& Chmh tai 23 Pond Lane, Middlebury VT 05753
bia Chi Guri Thu:
PMC Patient Financial Services
115 Porter Drive
Middlebury VT, 05753
o C& quiy ding ky tai tit ca cac dia diém
o Danh s&h nhacung cap: http://www.portermedical.org
e  Central Vermont Medical Center:
o B Phan Dich Vu Kh&h Hang: (802) 847-8000 hoac (800) 639-2719 hoac (802) 371-4600 tuy chon 1, tty
chon 1
o B Phan Hb Tro T& Chnh: 3 Home Farm Way, Montpelier, VT 05602
o bDia Chi Gui Thu:
PO Box 547
Barre, VT 05641
Patient Financial Assistance Program
o Trang web: https://www.cvmc.org/patients-visitors/patient-financial-services/financial-assistance
o C& quiy ding ky tai tt ca cac dia diém
o Danh s&h nhacung cap: https://www.cvmc.org/patients-visitors/patient-financial-services/financial-assistance

O O O O

O O O O

Ch nh S&h vé Quan Hé Thu Ne: Ban quan lyciua UVMHN sé& x& dung c& ch fih sé&h vathu tuc dé thyc hién viéc thu ng
noi bo vabé ngod, cén nhic dén mirc @6 mabénh nhan du ti@& chuan nhan hd tro té ch mh, nd lyc cothién ch icaa bénh nhén
trong viéc dang ky xin nhan mot chuwong trinh cua ch h pha hoic hd tro té ch mh cia UVMHN, ciing nhu nd lyc cothién ch T
cuia bénh nhéa trong viéc tun thu thoa thuan thanh ton cua ho véi UVMHN. Déi vai nhitng bénh nhan du ti chuan nhan hd
tro t& ch Bh vanhiing nguoi phdi hop cothién chi dé giai quyét hoa don bénh vién cia ho, UVMHN cOthé dé xuit cée ké
hoach gia han thanh to&n cho c& bénh nhan hoi du diéu kién.

Luu y: UVMHN s& khéng tham gia vap bit ky hanh dong thu no bét thuong (Extraordinary Collection Action, ECA) nan. ECA
dugc dinh nghia la ban khoan ng cua mot canhan cho mét bén kha, bav cév thdng tin bat lgi V& ca nhan cho céc co quan béo
c& th dung tié@ ditng hodc uy ban th dung, trihod, tur chéi hoic y&i cau thanh toan trude khi cung cap dich vu cham séc can
thiét vé mat y té vimot ngudi khéng thanh todn mot hodc nhiéu hoa don dich vu chiam séc dugc cung cap theo FAP, vahoic
céc hanh dong yé&i cu quy trinh phdp lyhoic tu phap. Quy vi cothé nhan ch fih sé&ch T i Dung vaThu No caa UVMHN bang
c&h lié hé Bo Phan Dich Vu Kh&h Hang theo s6 (802) 847-8000 hozc (800) 639-2719. Quy/vi ciing ¢6 thé nhan ban sao tai
moi dia diém dang ky & UVMHN.

T hh Bio Mat/Luu Giir Ta Liéu: Ching tG s€ luu giir bao mét tat ca cac thong tin lién quan dén don dang ky xin hd tro ta
chinh. Don dang ky xin ho trg ta chmh v‘étéi, liéu ho trg sé duoc luu giir trong bay nam ké tir ngdy phé&duyét hoac tir choi
nham cho phé truy xuat vaxem xé& cho lan tiép theo, cling nhu dé kiém todn.

Cép DPé Tham Quyén Diéu Chinh H8 Tre T& Chfih: Phai tuén thi c& cip do phéduyét sau ddy trude khi diéu chinh xéa
bo c& khoan ph 1khoi téa khoan cua tieng bénh nhéan theo Chuong Trinh H6 Trg Ta Ch mh Cho Bénh Nhéa:
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$1 - $20,000 Chuyén Vién Chuong Trinh H6 Trg T& Chh
$20,001 - $50,000 Quan Ly

$50,001 - $ 150,000 Giam Béc

>$150,001 CFO

Khéng Nghi vé6i Uy Ban CFO

Y& Céu Theo Luét Binh: Khi trién khai ch fih s&h ndy, ban quan 1y va cac co s¢ ciia UVMHN phai tudn tha voi tat ca c&
luat, nguyén tac va quy dinh kh& cua lién bang, tiéu bang va dia phuong c6 thé & dung cho c& hoat dong dugc thuc hién theo
chmh s&h ngy.

Luu Giir T&i Ligu: Céc don dang ky Chuong Trinh Hd Tro Ta Chmh hoan chinh s& dugc chup quét va luu gitr trong hé so
sirc khoe dién tir trong thoi gian toi thiéu Iabay ndm sau ngay don dang ky dugc phé&duyét hoic tir choi.

Ké Hoach Theo D&: Viéc tuén thu chmh s&h ngy s& dugc theo dG thdng qua viéc danh gia hang nam céc don dang ky
Chuong Trinh HO Trg T& Ch fih vaguyet dinh hé tro/tir choi. Ching té s& thyc hién kiém toan dot xuat c& bo phan hang quy
vi xem xé& bdo c& két qua hang thang.

Cac Pinh Nghia: Vimuc dich cta ch mh s&h ngy, c& thuat nglt bén duéi dugce dinh nghia nhu sau:

e AGB: S4 tién thuong dugc lap héa don cho cac bén thanh toan bao hiém cho c& dich vu duoc cung cép. Phuong phap xét
lai duoc sir dung dé t fih todn AGB, phan &h su két hop cua todn bo c& yé@i ciu thanh toan dugc didu chinh cho Medicare
t mh ph ftheo dich vy, Medicare Advantage, Medicaid vatét ca cac chuong trinh bao hiém chiam séc stic khoe tu nhan, bao
gom ca phan dugc nguoi thy huong thanh todn.

e Ta San (Luu Png): Tién mat, sé du tai khoan vang lai hoic tiét kiém, thi truong tién t&, ching chi tién giri, ching chi
nié kim coky han, ¢6 phiéu, tré phiéu, quy twong hd, ngé nhathir hai vata san cho thué(trir khi thu nhap cho thué
dugc bao gom trong thu nhap ho gia dinh).

e Ng Xau: C& khoan ph iph& sinh cua mot bénh nh&n madya tré théng tin t&i ch fih sin c6, ngudi nay dudng nhu c¢6
ngudn luc tai chinh dé thanh toén c& dich vu cham soc stic khoe dugce tinh phi nhung dé thé hién nhimg hanh dong laho
khéng sin sang thanh toan héa don.

e  Gia Pinh: Sir dung dinh nghia ciia Cuc Piéu Tra D&n S6, mot nhd@n tir hai ngudi tré 1@ séng cing vai nhau vacomébi
quan hé huyét thdng, hén nhn, chung séng dé su hoic nhan nud con.

e Tdng Chi Ph Téng chi ph 16 c& muc duoc thiét 1ap day du trude khi & dung c& khoan khau trir.

e Thu Nhap H$ Gia Pinh: Thu nhap dugc tinh toan theo cac phuong phap tai chinh dé xac dinh tinh du diéu ki¢n nhan c&
khoan tf dung thué img truéc ph 1ao hiém, v idu: MAGI (tong thu nhap dugc diéu chinh da sira doi).

> Khoan ndy bao gém thu nhap, boi thuong that nghiép, an sinh x&hoi, lwong huu hozc thu nhép huu tri, 1ai suat,
tién chia loi, tlen thuénha tién ban quyén, thu nhap tir bat dong san, quy t | th& hoic c& ngu0n kh&
> Khéng bao gom c& khoan dong gop trude thué chang han nhur chi phi giir tré, di lai, bao hiém y té do chu lao
dong ta tro, ta khoan chi tiéi linh hoat va cac chuong trinh huu tri ching han nhu 401K va 403b

Khéng bao gom c& phtt loi khéng phai tién mit (chang han nhu phiic lgi SNAP vatro cip nhao)

Duogc xéc dinh trén co s¢ trude thué (téng thu nhap)

Khdng bao goém c& khoan 1& hodc 15 vén

Néu mot ngudi séng ctng véi mot gia dinh/ban doi cong chung séng, khoan ngy bao gdm thu nhap cua tat ca

céc thanh vién trong gia dinh (nguoi khéng phai ban doi cing chung sdng hoic ngudi thuéchung nhasé khéng

dugc tnh)

e S0 Ngudi Trong H Gia Pinh: Bénh nhan, vo/chdng, con ¢4, ban doi cing chung song vabit ky ai dugce xem 1a nguoi
phu thudc ciia mot trong hai ngudi vimuc dich thué thu nhap lié bang, s& dugc xem lathanh vién trong cing ho gia
dinh. Ban doi cCng chung séng duoc dinh nghia 1a nguoi khéng coquan hé huyét théng/hén nhén séng chung mot nha &
trong méi quan hé cam két, th&n mat khong duge dinh nghia 12 hon nhén theo phap luat.

> Khéng bao gom nhiing c4 nhan d két hén song riéag khi ly hén, bt ké viéc nop thué thu nhap lién bang. Day
|&ho gia dinh sdng riéng.

> Con c& theo thoa thuan quyén nud con chung; ca cha lan me déu dugc phép x& nhén tré 1a ngudi phu thudc,
mién l&ban sao thoéa thuan quyén nud con cho thiy su hd tro tai chinh nhu nhau.

> Bao gdm con céi 1 ngudi 16n duoc x& nhén 1a nguoi phu thudc trong to khai thué thu nhap lié bang.

> Ddi voi ngudi lao dong nhap cu, thanh vién gia dinh truc hé (vo/chdng vacon rudt) khong dinh cu trong nudce
s& dwoc bao gom vav sé nguoi trong ho gia dinh.

Y V V V
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X& Minh Thu Nhap: C6thé bao gom nhwng khéng chi giéi han &
Ban sao tir khai thué gan nhét
Ban sao c& sao kéngan hang (ta khoan tiét kiém, vang lai, thi trudng tién té, v.v.) gin nhat
Bang kéthu nhap tir Van Phong An Sinh Xa Hoi (800-772-1213)
Ban sao hai phiéu lwong gan nhét hoic phiéu lwong cudi cing ciia nam theo lich
B&o céo két qua kinh doanh tir nguoi tu kinh doanh
Ban sao phit loi that nghiép, néu cd
T& khoan dau tu, neu cod
Thu nhap cho thué néu bao gdbm trong thu nhap chir khéng phai trong tai san
X& minh thu nhap bang vin ban tir chua lao dong (néu duoc tra bang tién mat)
C& bang ké&gan nht tir c& t6 chuc té ch fih hodc c& bé thir ba khé x& nhan gidtri cua té san vahoic bang
chang cho thay tit ca c& bé thanh todn bé thir ba cHthé da hét tréh nhiém vasd du dén han tir bé chiu
tr&h nhiém
Hop ddng hodc van ban x& nhan hop dong ciia ngudi lao dong nhap cu

> Ta liéu bang van ban vé théng tin ta ch mh tir Open Door Clinic s& dwoc chap nhan thay cho viéc x& minh thu

nhap & tré. Néu khéng hoi du diéu kién tham gia chwong trinh cua ch fih phu, phai coban sao thu hoic théng
b&o nhan dwoc tir van phong chinh phu ghi nhan viéc khéng hoi da diéu kién

Ngudi Nwéc Ngodi: Nguoi khéng phai lacéng dén Hoa Ky dang o tai Hoa Ky bang thi thuc du lich/tham viéng.
Khu Vuc Phuc Vu cia University of Vermont Health Network Vermont, c& Quan chon loc & New York (Clinton,
Essex, Franklin, Washington, Hamilton, Warren vaSt. Lawrence) vac& Quén dugc chon & New Hampshire (c& Quan
Coos, Grafton va Sullivan) dbi véi c& dich vu chon loc.
LEP/Ban Dich: Nguoi C6 Trinh Do Tiéng Anh Han Ché (Limited English Proficiency, LEP) can ban dich c& ch fih
sach, don dang ky, ban t@m tit va don dang ky bang ngé ngir don gian.
Nghéo Khoveé Y Te Conhiing trueong hop khi canhan khéng cokha néng tai chinh dé tiép can dich vu chim soc y té
day dia makhéng mat di thuc pham, quan 4o, noi tra 4n Vac& nhu cau song thlet yeu kh& cta ban than va nguoi phu
thudc cua ho. Bénh nhan thuong sé duoc xem l1a nguoi gap nghé khoveé y té néu sé du hoa don bénh vién vuot quéa20%
t6ng thu nhap ho gia dinh hang ndm ciia ngudi d6 va ho khéng thé thanh todn tat ca hoac mot phan cua sé du hoa don do
bénh tat hoic thwong tich mang tinh chét tai wong.
Dich Vu Chim Séc Stic Khée Can Thiét Vé Mit Y Té: C& dich vu chiam séc strc khoe, bao gom ca xé& nghiém chan
doan, cac dich vu phéng ngtra va chiam soc sau diéu tri, phtihop véi chin doan hoac thh trang cia bénh nhén vé loai, sé
lwong, tan suat, mirc d6, moi truong vathai gian. Dich vu cham soc can thiét vé mat y té phai: (A) dwoc théng béo voi
biang chtng duoc chip nhan rong ré vé mat y té hoic khoa hoc, ddng thoi nhit quén vai c& tham sé thyc hanh dugc
chap nhan rong rdi ma cac chuyén gia cham séc stc khoe trong cting chuyén khoa thuc‘mg cung cap tha thuat hozc
phuong phép diéu tri, hogc chan doan hodc quan Iyth trang y té cang nhan; (B) do c& nhu cau riéng biét cua timg
bénh nhén vating thh hudng hién tai cung cip thong tin; va (C) dap Gtng mot hodc nhleu tiéu chi sau day: (i) giup khoi
phuc hoac duy trisic khoe ciia bénh nhan; (i) ngén khong dé thh trang bénh nhan xau di hoac giam nhe thh trang cua
bénh nhan; hoic (iii) ngan ngira sy khai phé ciia mot van dé sirc khoe cokha niang xay ra hoac phé hién mot van dé mai
chom xay ra.
Bang Ké&Khai cia Bénh Nha&n: Ban tan tit ta khoan bénh nhan hang thang dwoc guri qua dudng buu dién dén dia chi
nha dwoc cung cip cho bénh nhan, théng bép sé tién bénh nhan phai thanh todn cho c& dich vu chiam séc bénh nhan do
UVMHN cung cép.
NhaO Ciia Bénh Nhan: Noi cu tra chinh ciia bénh nhén, dtilasé hiru todn bo hay sé hitu chung.
M&aGiao Dich/Thanh To&n: Giao dich dac bi¢t dugc su dung dé ghi lai khoan giam giécho bénh nh&n khéng co
bao hiém.
Khéng CAB4o Hiém: Bénh nh&n khéng comire bao hiém hoc hd tro tir bé thir ba nham h tro viée dap ing nghia vu
thanh todn cua ho. Bénh nhan khéng cdbao hiém khéng hoi du diéu kien tham gia bat ky chwong trinh quyén lgi chim
s& stic khoe ndo caa ch mih phu (Medicare, Medicaid, chuong trinh trao d6i Vermont He Connect, v.v.) v nhiing ngdy
nhan dich vu cia UVMHN.
Khéng COBao Hiém Pay Pi: Bénh nhan comot sé mirc bao hiém hoic hd tro tir bé thir ba nhung van cochi ph
thanh toan vugt quakha nang tai chinh cta ho.
University of Vermont Health Network - Vermont: Gém cAUniversity of Vermont Health Network, Central Vermont
Medical Center, Porter Medical Center vaUniversity of Vermont Medical Center.
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e Cu Tru Tai Vermont: Mot canhén, bét ké tmh trang céng dan vagém ca ngudi nhap cu khong c6 gidy to, song &
Vermont, duge thué muén béi mot chu lao dong ¢ Vermont dé cung cap c& dich vu cho chu lao dong ¢ Vermont, hodc
di hoc & Vermont, hoic két hop nhiing yeu t6 n&y. Thuat ngit n&y bao gom canha séng & Vermont vap thoi diém nhan
dich vu nhung khong c6 nha & d& han 6n dinh. Thuat ngit ndy khéng bao gdm khach trong nuée hodc khach nguoi
nuéc NGoaL.

CAC CHINH SACH LIEN QUAN:

PAS35 Gi¢i Han C& Khoin Ph {(AGB)

EXEC11 Y& Cau Cung Cép Dich Vu Cham Séc Strc Khoe cho Bénh Nhan Nguoi Nuoc Ngod
RISK4 Sang Loc vaOn Binh Y Té

UVMHN_CUST1 T 1 Dung vaThu No

THAM KHAO:

IRC §501®(4):

IRC §501®(5):

IRC §501®(6):

H.287 (Dao Luat 119)

26 C.F.R.81.36B-2

VT Tié& Muc 18, Chuong 221, Phu Chuong 10:
§ 9481 Cac Dinh Nghia

89482 Chmh s&h hd trg tai chinh cho cac co s& cham soc sirc khoe quy molén
§9483 Trién khai ch ih s&h hd tro té ch fih

§ 9484 Hudng dan vathéng tin cho céng ching
§9485 Nghi@n cim bén khoan ng'y té

§9486 Nghié@n cim tir bo quyen

89487 Thi hanh

NGUOI PANH GIA:

Scott Comeau, Giam Pbc T& Ch fh (CFO) cia PMC/ECH

Kimberly Patnaude, Giam Béc T& Ch fh (CFO) cia CVMC

Judy Peek-Lee, Giam B¢ T Ch fih (CFO) cia UVMMC

Michael Barewicz, Ph&Chu Tich Chu Trinh Doanh Thu cia UVMHN

Melissa Laurie, Kiém So& Vié Doanh Nghiép tai Vermont caa UVMHN
Isabelle Desjardins, Giam Béc Y Té, UVMMC

Jennifer Parks, Giam Ddc Tuén Thi/Chuyé Vién Quyén Riéng Tu cia UVMHN
Richard Schmidgall, Giam Béc Kiém Ton Noi Bo cia UVMHN

Erika Smart, Giam Béc Quan LyRui Ro caa UVMHN

Jason Williams, PhédCha Tich UVMHN, Quan Hé Ch fh Phu vaCong Bong
Lindsay Morse, Ph&Chu Tich Quan Ly Cham Séc cia UVMHN

Carol Muzzy, Trg LyPhAChu Tich UVMHN, Truéng Ban Phép Ly, Céng Nhan vaVan Bé Phdp Ly
Gina Slobodzian, Giam Ddc Dich Vu Khéch Hang cia UVMHN

Louise Barrow, Giam Déc Trai Nghiém caa Bénh Nhén va Gia Binh, UVMMC
Chris Cook, Giam Béc Dich Vu T& Ch fih Bénh Nh&n, PMC

Nicholas Ferron, Giam Déc Tu&n Thu vaChién Luoc Thué cia Mang Ludi

CHU SO HU'U: Shannon Lonergan, Giam Déc Bo Phan Tiép Can Bénh Nhén

CHUYEN VIEN PHE DUYET: Rick Vincent, PhdChu Tich Piéu Hanh Tai Chinh kiém Giam Dbc Ta Chfh (CFO)
cua UVMHN



BAN THAO véi diéu chinh theo Pao Luat 119

111 Colchester Avenue, Burlington, VT 05401 | UVMHealth.org/MedCenter Biéu mau sé 036738 (2/2017)



